FAQ .
HAUFIG GESTELLTE FRAGEN ZUM BEWERBUNGSPROZESS Joseph-Stiftung
FUR APARTMENTS IN UNSEREN STUDENTENWOHNHEIMEN

Wer ist zum Bezug berechtigt?

Voraussetzung, um ein Apartment in unseren Studentenwohnheimen mieten zu kénnen, isteine Immatrikulationander
Hochschule des jeweiligen Standorts wahrend der gesamten Laufzeitdes Mietvertrags. Eine Ausnahme istdas Bischof-
Landgraf-Wohnheim in Erlangen. Hier kdnnen zusatzlich auch Schiiler und Auszubildende mitentsprechendem Nachweis
(z.B. einem Ausbildungsvertrag) Mieter werden.

Wer ist nicht zum Bezug berechtigt?

Personen, die kein ordentliches Vollstudium betreiben,

Personen, die von der Joseph-Stiftung aus einem Mietverhéltnis gekindigtwurden,

Personen, die Schulden bei der Joseph-Stiftung haben,

Personen,denen Hausverboterteiltwurde,

Personen, die ohne glltigen Mietvertrag oder Zustimmung ein Apartmentder Joseph -Stiftung bewohnen oder
bewohnthaben, sofern es sich nichtin Art und Umfang um einen typischen Besuch handeltoder gehandelthat,
Personen, deren Eltern am Studienstandortwohnen,

Personen,deren Einkommen Giber der BAf6G-H6chstgrenze liegt.

Wie kann ich mich bewerben?

Eine Bewerbung istausschlieBlich tberdas Online-Bewerbungsformular méglich, das Sie hier finden.

Ich bin Auslandsstudent (z.B. ERASMUS). Wie kann ich mich bewerben?

Bitte fiillen Sie das Online-Bewerbungsformular aus und vermerken im Hinweisfeld, dass Sie ein ERASMUS-Student sind.
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Wann kann ich mich frihestens bewerben?

Eine Bewerbungistfrihestens 6 Monate vor dem gewiinschten Einzugstermin mdglich. Inre Daten werden, ab dem Tag
Ihrer Online-Bewerbung, fiir diese 6 Monate bei uns gespeichertund verlieren dann ihre Giltigkeit. Sollten Sie nach Ablauf
dieses Zeitraumes weiterhin aufder Suche nach einem Apartment sein, so bitten wir Sie, sich erneutzu bewerben.

Muss ich mich fur ein bestimmtes Wohnheim entscheiden?

Nein. Sie haben im Bewerbungsformular die Méglichkeit, sich fir mehrere oder alle Wohnheime der Joseph-Stiftung an
einem Hochschulortzu bewerben. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Auswahl nurweniger Apartmenttypen diese
Auswahl stark einschranken kann.

Welche Apartmenttypen stehen zur Verfligung?

Die zur Verfugung stehenden Apartmenttypen sind abhangig vom jeweiligen Wohnheim. Néhere Informationen zu den
angebotenen Wohnformen finden Sie hier auf der Homepage der Joseph-Stiftung.

Sie habenim Bewerbungsformular die Mdglichkeit, mehrere Apartmenttypen auszuwéahlen und so lhre Chancen aufein
Apartment zu erhéhen.

Die Wohnformen im Uberblick:

. Einzelapartment: Einzelapartments verfligen tber ein eigenes, mobliertes Zimmer, ein eigenes Bad mitDusche und WC,
sowie teilweise Uber eine eigene Kochzeile. Sollte sich keine Kochzeile in hrem Zimmer befinden, istauf dem Stockwerk
eine Gemeinschaftskiche.

. Zimmerin 2er-Wohngemeinschaft: Sie verfligen Uber ein eigenes, mdbliertes Zimmer, teilen sich jedoch das Bad, Dusche
und WC sowie eine Kochzeile miteiner weiteren Person.

. Zimmerin 3er-Wohngemeinschaft: Sie verfligen iber ein eigenes, mébliertes Zimmer, teilen sich jedoch das Bad, Dusche
und WC sowie eine Kochzeile mitzwei weiteren Personen.

. 2- bzw. 3-Zimmer-Wohnungen: Das Wohnheim ,Thomas Morus*“in Erlangen bietet2- und 3-Zimmer-Wohnungen speziell
fur studentische Paare, Familien oder Alleinerziehende. Jede Wohnung verfligtiber ein eigenes Bad, sowie eine eigene
Kiche. Die Wohnungen sind jedoch nichtmébliert.

Wie kann ich mit meinem Freund/meiner Freundin in eine Wohngemeinschaft ziehen?

Sie kdnnenim Bewerbungsformular den Apartmenttyp ,Wohngemeinschaft“angeben, derallerdings nurin bestimmten
Wohnheimen zur Verfligung steht.

Beide Interessenten miissen sich separatbewerben. AuRerdem sollten Sie unbedingtim Bewerbungsformularden Namen
Ihres gewilinschten Mitmieters im Anmerkungfeld eintragen. Wir bemiihen uns, lnhrem Wunsch nachzukommen, kénnen
jedoch nichtgarantieren, dass eine solche Wohngemeinschaft mdglich ist.
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Gibt es Apartmenttypen, die fir Alleinerziehende/Familien geeignet sind?

Ja, das Wohnheim ,Thomas Morus*“in Erlangen verfugt uber geeignete 2- und 3-Zimmer-Wohnungen. Fillen Sie einfach
das Bewerbungsformular aus und notieren Sie Namen und Daten miteinziehender Erwachsenerim dafur vorgesehenen
Abschnitt. Die Anzahl von Kindernvermerken Sie im Anmerkungsfeld.

Ich bendtige ein barrierearmens oder behindertengerechtes Zimmer. Wie kann ich
mich daflir bewerben?

Bitte wahlen Sie zunachst den Apartmenttyp ,Einzelapartment‘und vermerken dann Ihre weitere Anforderung im
Anmerkungsfeld des Online-Bewerbungsformulars. Bei Verfligbarkeitwerden wir uns um ein entsprechendes Angebot
bemdhen.

Welche Unterlagen muss ich meiner Bewerbung beiftigen?

Zum Zeitpunkt der Bewerbung mussen Sie keine Unterlagen einreichen. lhre Immatrikulationsbescheinigung und alle
anderen notwendigen Unterlagen missen Sie erstnach Annahme des Mietvertrags im Kundenportal der Joseph-Stiftung
hochladen. Bitte vergessen Sie nicht, zur Ubergabe des Apartments ein giiltiges Ausweisdokument mitzubringen.

Wie sind die Apartments ausgestattet?

Die Ausstattung variiert von Wohnheim zu Wohnheim.Wenn Sie ein konkretes Angeboterhalten, werden Ihnen s&dmtliche
Ausstattungsmerkmale mitgeteilt. Die Apartments sind zudem alle mobliert.

Wie hoch sind die Mieten?

Die Mieten der Apartments sind abhangig von Apartmenttyp und Wohnheim. Erhalten Sie ein Angebot fiir ein Apartment,
wird Ihnen dort die individuelle Gesamthéhe der Miete mitgeteilt.
In der Miete enthalten sind Heiz- bzw. Betriebskosten sowie die Internetgebihr. Zusatzlich isteine Kaution in Héhe von 3

Monatsmieten zu entrichten. Ggf. fallen weitere Kosten fur Rundfunkbeitrag oder einen Stellplatzan.

Welche zusatzlichen Kosten, auf3er der Miete, kommen noch auf mich zu?

Mietkaution in Hohe von 3 Kaltmieten,

Rundfunkbeitrag (Die Anmeldung beim Beitragsservice (http://www .rundfunkbeitrag.de) istdurch Sie
vorzunehmen),

Stellplatzmiete (bei Abschluss eines entsprechenden Stellplatzmietvertrags).
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Ich besitze ein Auto. Kannich einen Stellplatz mieten?

Sie kdnnen bereits im Bewerbungsformular angeben, dass Sie einen Stellplatzwiinschen. Ihr Kundenbetreuer wird Sie
nach Abschluss des Mietvertrags kontaktieren und Ihnen, soweitverfiigbar, ein Angebot Gbermitteln. Zu einem spéteren
Zeitpunkt stehtlhnen fiir diesen Wunsch eine entsprechende Anfragekategorie im Kundenportal zur Ver fligung.

Wie werde ich fir ein Apartment ausgewahlt?

Sie erhalten, sobald ein passendes Apartmentfrei wird, eine E-Mail miteinem konkreten Angebot. In diesem Angebotsind
alle relevanten Daten (z.B. die Mieth6he) ersichtlich und Sie kbnnen dann einen Besichtigungstermin vereinbaren.
Sollte kein passendes Apartmentfir Sie frei werden, erhalten Sie keine Nachrichtvon uns.

Werde ich uber den Status meiner Bewerbung informiert?

Es werden weder telefonisch, persdnlich, noch per E-Mail Auskiinfte iber den aktuellen Stand Ihrer Bewerbung mitgeteilt.
Wir bitten Sie daher,von Nachfragen abzusehen.

Wie wahrscheinlich sind meine Aussichten auf ein Apartment?

Eine konkrete Aussage kann hierzu leider nicht getroffen werden, da die Bewerb erzahlen jahrlich schwanken.

Verfallt meine Bewerbung?

Ihre Daten werden,ab dem Tag lhrer Online-Bewerbung, fiir 6 Monate beiuns gespeichertund verlieren dannihre
Glltigkeit. Sollten Sie nach Ablauf dieses Zeitraumes weiterhin aufder Suche nach einem Apartmentsein, so bitten wir

Sie, sicherneutzu bewerben.

Ich habe mich beworben, bendtige das Apartment aber nicht mehr. Was muss ich
tun?

Sie selbstkdnnen die Bewerbung nichtstornieren. Bitte teilen Sie uns aber umgehend mit, wenn Sie kein Angebot mehr
erhalten mochten, damitwir andere Bewerber beriicksichtigen kénnen. Diese Anderungen melden Sie bitte an
mail@joseph-stiftung.de.
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Meine Kontaktdaten haben sich geandert, ich habe aber nach wie vor Interesse an
einem Apartment. Wie teile ich dies der Joseph-Stiftung mit?

Fullen Sie das Bewerbungsformular mitlhren geédnderten Daten einfach erneutvollsténdig aus. Ihre vorherigen Angaben
werden dadurch aktualisiert. Bitte teilen Sie uns Anderungen Ihrer Kontaktdaten zeitnah mit, um eine reibungslose
Kommunikation zu ermdglichen, wenn wir Ihnen ein Angebot machen kénnen.

Was passiert, wenn ich ein Angebot ablehne oder nicht rechtzeitig zusage?

Jeder Bewerber erhdltmaximal ein Angebot. Lehnen Sie dieses ab, bzw. sagen Sie nicht innerhalb derim Angebot
genannten Fristzu, wird Ihre Bewerbung nichtmehrbertcksichtigt. Das Apartmentwird dann an einen anderen Bewerber
vergeben. Sie kdnnen sich jedoch gerne neu bewerben.

Kann man ein Muster-Apartment im Wohnheim besichtigen?

Da alle Apartments vermietetsind, kann eine Besichtigung leider nichtzugesichertwerden. Wenn Sie ein konkretes
Angebot erhalten, istin der Regel eine Besichtigung mdglich. Fur einzelne Wohnheime, z.B. in Bayreuth, stehen auf der

Website der Joseph-Stiftung virtuelle Rundgéange zur Verfligung.

Wie funktioniert der Abschluss des Mietvertrages?

Nach Annahme eines Angebots fur ein Apartment erhalten Sie von der Kundenbetreuung Ihren Mietvertrag online im
Kundenportal der Joseph-Stiftung und kénnen diesen innerhalb derin der entsprechenden E-Mail genannten Frist
annehmen.

Wie lange lauft mein Mietvertrag?

Der Mietvertrag wird unbefristetgeschlossen und kann dann miteiner Fristvon 3 Monaten jederzeit gekiindigtwerden.
Fur die Dauer Inres Mietverhaltnisses mussen Sie nachweisen, dass Sie weiterhin eingeschriebener Studentdes
Hochschulortes sind (Immatrikulationsbescheinigung). Dasselbe giltfir Schiler oder Auszubildende im Bischof-Landgraf-
Wohnheim mitentsprechendem Nachweis (z.B. Ausbildungsnachweis).

Wie lange darf ich im Wohnheim wohnen? Gibt es eine Altersgrenze?

Haben Sie ein Apartmentgemietet,soist eine Verlangerung des Mietvertrages so lange maoglich, wie Sie als ordentlicher
Student an der jeweiligen Hochschule eingeschrieben sind und lhre gultige Immatriku lationsbescheinigung der Joseph-
Stiftung vorlegen, unabhéngig von lhrem Alter.
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Die Joseph-Stiftung bietet ein Kundenportal fur ihre studentischen Mieter.
Wann bekomme ich Zugang und was kann ich dort tun?

Zum Abschluss des Mietvertrags erhalten Sie lhre Registrierungsdaten per E-Mail zugesandt. Ab diesem Zeitpunktkdnnen
Sie das Kundenportal nutzen, etwa fur die Kommunikation mitder Joseph-Stiftung, zum Einblick in die Daten Ihres
Mietvertrags oder den Upload der notwendigen Nachweise. Im Kundenportal finden Sie zudem unsere ,FAQ zum
Mietverhaltnis®, die viele haufig gestellte Fragen zum Ablauf der Vermietung und zu den Regelungenim Wohnheim

beantworten.

Wie ist die Nutzung des Internets geregelt?

Ein Internetanschlussistin jedem Apartmentvorhanden. Ein Telefonanschluss kann kostenpflichtig aktiviertwerden.
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